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ขอแนะน ำ i-Reporter
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┃ i-Reporter คืออะไร ?
แบบฟอร์มกระดาษท่ีคุน้เคยและแบบฟอร์ม EXCEL สามารถแปลงเป็นรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ดว้ยรูปแบบเดียวกนัได้
แบบฟอร์มท่ีกรอกลงในช่องคือ แปลงเป็นดิจิทลัอย่างรวดเร็ว ไม่ต้องป้อนข้อมูลหลงัจากกลบัมาทีอ่อฟฟิศ
นอกจากน้ียงัสามารถลดการจดัการแบบฟอร์ม ค่าใชจ่้ายในการพิมพ ์และค่าล่วงเวลา
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานและความรวดเร็วอยา่งเห็นไดช้ดัโดย เสร็จส้ินการรายงานและบันทกึงานในไซต์งานและลดงานหลงัการประมวลผล
ทนัทีท่ีอปัโหลดแบบฟอร์มจากไซตง์านไปยงัเซิร์ฟเวอร์ แบบฟอร์มนั้นจะถูกแปลงเป็นขอ้มูลทนัที และขอ้มูลจะถูกแบ่งปันแบบเรียลไทมร์ะหวา่งไซตง์านและส านกังาน นอกจากน้ียงัสามารถ
คน้หาและอา้งอิงขอ้มูลในอดีตไดอี้กดว้ย

โดยใช้โปรแกรม i-Reporter
・มันสามารถปรับปรุงเวลาทีเ่กีย่วข้องในการสร้างแบบฟอร์ม
・ไม่มีข้อผดิพลาดในการป้อนข้อมูล และการคัดลอกแบบฟอร์ม
・ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วข้องกบักระดาษ การพมิพ์ และการจัดการสามารถลดลงได้
・เน่ืองจากสามารถรองรับได้หลายภาษา การรายงานและการปรึกษาหารือจึงเป็นไปอย่างราบร่ืน
・ลูกค้าสามารถสร้างรายงานได้โดยใช้โปรแกรมทีไ่ม่ต้องเขียนโค้ด
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┃ ขอ้ดีของ i-Reporter

เม่ือใช ้i-Reporter จะสามารถแกปั้ญหาต่างๆ ไดแ้ละไดผ้ลลพัธ์
มีบทบาทส าคญัมากในการท าใหเ้กิดดิจิทลั

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแย่ ค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อธุรกจิ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน ลดค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ การแสดงภาพธุรกจิทั้งหมด

การจดัการบนกระดาษท าให้ไม่สามารถเห็นภาพสถานการณ์ทางธุรกิจได้
・วิธีการกรอกแบบฟอร์มแตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคคล
・วิธีการข้ึนอยูก่บัผูป้ฏิบติังานและข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคล
・กระดาษถูกจดัเก็บโดยไม่ถูกแปลงเป็นขอ้มูล

"ตน้ทุน" เกิดข้ึนจากการจดัการกบักระดาษ
・กระดาษส าหรับพิมพข์อ้มูล
・เคร่ืองพิมพ ์ค่าหมึก
・พ้ืนท่ีจดัเก็บและอุปกรณ์ส าหรับจดัการกระดาษ

ตอ้งใชเ้วลาในการ "รวบรวม" "จดัระเบียบ" และ "วิเคราะห์" ขอ้มูลดว้ยการ
จดัการขอ้มูลบนกระดาษ
・การพิมพก์ระดาษจากขอ้มูล
・ป้อนขอ้มูลกระดาษ
・การจ าแนกและการจดัเรียงขอ้มูลกระดาษท่ีบนัทึกไว้
・ถ่ายโอนขอ้มูลท่ีบนัทึกไวไ้ปยงั Excel

การแปลงเป็นดิจิทลัสามารถลด "ค่าใชจ่้าย" ไดโ้ดยการลดชัว่โมงการท างานของ
ผูบ้ริหาร
・สามารถลดชัว่โมงการท างานของคนในการพิมพไ์ดโ้ดยไม่ตอ้งใชก้ารพิมพ์
・ค่ากระดาษ ค่าเคร่ืองพิมพ ์ค่าหมึก ค่าแรงการพิมพ์
・ไม่จ  าเป็นตอ้งใชพ้ื้นท่ีจดัเก็บหรืออุปกรณ์ส าหรับจดัการกระดาษ

ผา่นการแปลงเป็นดิจิทลั ชัว่โมงการท างานของการจดัการจะลดลงและสามารถ
"การรวบรวม " "การจดัระเบียบ " และ "วิเคราะห์" ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
・สามารถป้อน ดู และแกไ้ขขอ้มูลไดจ้ากอุปกรณ์
(พีซี, สมาร์ทโฟน, แทบ็เล็ต)

・สามารถจ าแนกโดยอตัโนมติัตามขอ้มูล
・ขอ้มูลท่ีป้อนจะแสดงโดยตรงในฐานขอ้มูล
・เน่ืองจากเป็นขอ้มูล PDF จึงสามารถท างานร่วมกนัระหวา่งแผนกและ
กระบวนการต่างๆ ภายในบริษทัได้

การแปลงเป็นดิจิทลัท าให้มองเห็นสถานการณ์ทางธุรกิจได.้

・ วิธีการเขา้สามารถรวมเป็นหน่ึงเดียวบนแทบ็เล็ต
・ ใครๆก็เขา้ได้
・ สามารถดูขอ้มูลทั้งหมดไดแ้บบเรียลไทม์
・ ผูใ้ชส้ามารถสร้างและแกไ้ขรายงานไดด้ว้ยตวัเอง
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ฟังกช่ันกำรใช้งำนของ i-Reporter
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┃ ไดอะแกรมการก าหนดค่า i-Reporter
i-Reporter รองรับทั้งในองคก์รและบนคลาวด์
ขอ้มูลสามารถแสดงผลบนเซิร์ฟเวอร์ไดแ้บบเรียลไทมโ์ดยเช่ือมต่อกบัเครือข่ายโรงงานเช่น WIFI

ใชง้านออฟไลน์ไดแ้มใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีไม่มี WIFI

การสร้าง Excel

แทบ็เลต็ บันทกึข้อมูล

บันทกึทีเ่ขียนด้วยลายมือ

งานตรวจเช็ค การวเิคราะห์ข้อมูล

ConMas Web API
ASP.NET Web 

Application

Form ID:1

Form ID:2

Form ID:3
Form ID:4

ขอ้มูล
แบบฟอร์ม

ขอ้มูล
แบบฟอร์ม
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┃ คุณสมบติัส่ีประการของ i-Reporter

สร้างฟอร์มไดง่้ายมาก1

คุณสมบติั 1

สามารถใชไ้ดแ้มใ้นสภาพแวดลอ้มออฟไลน์2

การจดัการขอ้มูลแบบฟอร์มแบบรวบรวมที่ศูนยก์ลาง3 สามารถเช่ือมต่อกบัระบบภายนอกและเคร่ืองมือวดัได้4

คุณสมบติั 3 คุณสมบติั 4

คุณสมบติั 2
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter

วนัท่ีรองรับสูตรการเลือก รายการจากปฏิทิน รายการอตัโนมติั เป็นตน้ 
นอกจากน้ียงัรองรับการป้อนขอ้มูลดว้ยแป้นพิมพต์วัเลข

รูปแบบการป้อนข้อมูล
ต่างๆ

* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

สามารถควบคุมการป้อนขอ้มูลของค่าตวัเลขและขอ้มูลท่ีไม่คาดคิดได้生産計画
การตรวจสอบข้อผดิพลาด

ในการป้อนข้อมูล
* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

สามารถเปล่ียนสีตวัอกัษร เป็นตน้ เม่ือเกิดขอ้ผดิพลาด เช่น เม่ืออยูน่อก
เกณฑ์

เปลีย่นสีเซลล์

* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

จากตวัเลือกหลายตวั คุณสามารถป้อนค่าตวัเลขและขอ้มูลท่ีก าหนดโดย
การเลือกได้

生産計画
ป้อนข้อมูลสูตรการเลือก

รายการ
* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

สามารถค านวณเวลาโดยอตัโนมติัจากเวลาท่ีป้อน นอกจากเวลาแลว้ ยงั
สามารถค านวณค่าตวัเลขท่ีป้อนเขา้ได้

ค านวณเวลาอตัโนมัติ

* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

มีวธีิป้อนขอ้มูลการตรวจสอบต่างๆ เช่น วงกลม วงรี ช่องท าเคร่ืองหมาย
เป็นตน้ 

生産計画อนิพุตตรวจสอบต่างๆ

* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

ป้อนขอ้มูลดว้ยแป้นพิมพไ์ดใ้นภาษาญ่ีปุ่น องักฤษ ไทย เป็นตน้ 
ป้อนข้อมูลด้วยแป้นพมิพ์

ง่าย ๆ
* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

รองรับฟังกช์ัน่ขั้นตอนการอนุมติั เช่น เจา้หนา้ท่ีอิเล็กทรอนิกส์และ
ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส์

生産計画
ขั้นตอนการร้องขอการ

อนุมัติ
* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

สามารถถ่ายภาพและแนบภาพวาดได ้คุณยงัสามารถเพิ่มความคิดเห็น
ดว้ยมือเปล่าจากภาพถ่ายและภาพวาดท่ีแนบมาดว้ย

ถ่ายภาพ / ด้วยมือเปล่า

* มาตรฐาน-ปรับแต่ง

สามารถสแกนบาร์โคด้และคิวอาร์โคด้ได ้ซ่ึงช่วยลดเวลาและความ
พยายามในการป้อนขอ้มูล

生産計画
การสแกนบาร์โค้ด/คิวอาร์

โค้ด
* มาตรฐาน-ปรับแต่ง
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | รูปแบบการป้อนขอ้มูลต่างๆ
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | การตรวจสอบขอ้ผดิพลาดในการป้อนขอ้มูล
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | เปล่ียนสีเซลล์
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | ป้อนขอ้มูลสูตรการเลือกรายการ
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | การค านวณเวลาโดยอตัโนมติั
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | อินพตุตรวจสอบต่างๆ
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | ป้อนขอ้มูลดว้ยแป้นพิมพง่์าย ๆ
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | ขั้นตอนการร้องขอการอนุมติั
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | ถ่ายภาพ/ดว้ยมือเปล่า
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┃ รายการฟังกช์นั i-Reporter | การสแกนบาร์โคด้/คิวอาร์โคด้
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กรณีศึกษำของผลกำรแนะน ำ
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┃ การแนะน ากรณีศึกษา
การต่ออายุการตรวจสอบคุณภาพโดยใช้กระดาษด้วย i-Reporter และการแปลงเป็นดจิทิัล
ของการด าเนินงานกระบวนการตรวจสอบ

ตวัอยา่งการแนะน า i-Reporter ในกระบวนการตรวจสอบช้ินส่วนรถยนตแ์ละตวัถงัรถ
เน่ืองจากงานกระดาษ ท าใหก้ารส่ือสารระหวา่งกระบวนการเกิดความล่าชา้ เม่ือตระหนกัถึงการแปลงเป็นดิจิทลั เราสามารถลดชัว่โมงการ
ท างานลงไดอ้ยา่งมาก

ปัญหา

วธีิ
แกปั้ญหา

ผลลพัธ์

・มีการตรวจสอบการผลิต การตรวจสอบคุณภาพ และการแกไ้ขในแต่ละสายการประกอบส าหรับแต่ละส่วน และมีการท าซ ้ า
・การตรวจสอบการผลิตและการตรวจสอบคุณภาพช้ีใหเ้ห็นแต่ละรายการ และรายงานการตรวจสอบก็ต่างกนั ดงันั้นค่าจุดคูแ่ละดชันี
การจดัการจึงแตกต่างกนั
・การแบ่งปันขอ้มูลไม่เพียงพอระหวา่งกระบวนการส่งผลใหเ้กิดการส่ือสารผดิพลาด

・รวมการแกไ้ขของแต่ละส่วนและการแกไ้ขของสายการประกอบ...ตรวจสอบกระบวนการ
・แบ่งปันแบบฟอร์มการตรวจสอบส าหรับการตรวจสอบการผลิตและการตรวจสอบคุณภาพ
・ความร่วมมือแบบเรียลไทมโ์ดยการเช่ือมต่อระบบระหวา่งกระบวนการ

・โดยการใชร้ะบบท าใหเ้ราได้มาตรฐานงาน ซ่ึงท าใหส้ามารถแบ่งปันงานระหวา่งพนกังานได้
・ดว้ยการใชแ้ทบ็เล็ตเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งกระบวนการต่างๆ เราจึง สามารถลดความผดิพลาดของมนุษย์และช่ัวโมงการท างานลงได้
・เน่ืองจากสามารถตรวจสอบสถานะไดแ้บบเรียลไทม ์สถานะสามารถมองเห็นได้

ประเทศ ประเทศไทย

อตัราพนกังาน ประมาณ 1,000 คน

อุตสาหกรรม
อุตสาหกรรมการผลิต
รถยนต์

วตัถุประสงค ์/ผลลพัธ์
ลดชัว่โมงการท างาน
ไร้กระดาษ
การแสดงภาพงาน
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ส่วนต่อท้ำย
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┃ การก าหนดค่าระบบ

เลขที่ รายการ สเปคและรุ่นทีแ่นะน า

1 ในสถานท่ีประกอบการหรือเซิร์ฟเวอร์คลาวดส์ าหรับ Azure
OS: Windows Server 2019R2 Standard / Memory: 8GB or more / Hard disk: Free space 50GB or more / Display: 

Resolution 1366 x 768 or more / Browser: Google Chrome (latest version) *เคร่ืองเซิร์ฟเวอร์ท่ีมีสเปครุ่นท่ีแนะน าหรือสูงกวา่

2 ไคลเอนตพ์ีซี OS: Windows 10 / Memory: 4GB or more / Display: Resolution 1366 x 768 or more

Browser: Google Chrome (latest version) *เคร่ือง PC ท่ีมีสเปครุ่นท่ีแนะน าหรือสูงกวา่

3 แท็บเลต็ ประเภท iOS หรือประเภท Windows ท่ีมี WIFI

ระบบคลาวดห์รือภายในองคก์ร

ไคลเอนตพ์ีซี
iOS i-Pad หรือ iPhone

หรือแท็บเลต็ Windows
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┃ การซ่อมบ ารุง

# การบ ารุงรักษาซอฟต์แวร์ มาตรฐาน / ตวัเลือก

1 การสนบัสนุนการด าเนินงาน / การสนบัสนุนการกูคื้น
เราจะเปิดการสนบัสนุนและใหก้ารสนบัสนุนดา้นการปฏิบติังานทางโทรศพัทแ์ละอีเมล และการ
สนบัสนุนการกูคื้นในกรณีท่ีซอฟตแ์วร์ขดัขอ้ง

มาตรฐาน*1

2 หากซอฟตแ์วร์ท่ีไดรั้บการอพัเกรด

เราจะจดัเตรียมเวอร์ชนัท่ีอปัเกรดเม่ือฟังกช์นัของซอฟตแ์วร์ไดรั้บการปรับปรุง เราใหบ้ริการ
ซอฟตแ์วร์ล่าสุดท่ีเขา้กนัไดก้บัระบบปฏิบติัการล่าสุดโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย
สามารถลดค่าใชจ่้ายตลอดอายกุารใชง้านไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งซ้ือซอฟตแ์วร์เม่ือท าการอพัเดต
เซิร์ฟเวอร์

มาตรฐาน*1

# ตั้งค่าซอฟต์แวร์ใหม่

1 ตั้งค่าซอฟตแ์วร์ใหม่
หากจ าเป็นตอ้งตั้งค่าซอฟตแ์วร์ใหม่หลงัจากซ่อมแซมความลม้เหลวของเซิร์ฟเวอร์
ด าเนินการฟ้ืนฟงูาน (การซ่อมแซมขอ้มูลสินคา้คงคลงัไม่รวมอยูใ่นการตั้งค่าซอฟตแ์วร์ใหม่)

มาตรฐาน*1

* 1) ใหบ้ริการโดยคิดค่าธรรมเนียมการซ้ือระบบในปีแรกของสญัญา สญัญารายปีตั้งแต่ปีท่ี 2 เป็นตน้ไป



COPYRIGHT© TOMAS TECH CORPORATION. ALL RIGHTS RESERVED. 24

┃ ก าหนดการ│ ตารางก าหนดการ

ภายในการขาย

1-4 สัปดาห์

1-3 สัปดาห์

1-20 สัปดาห์

1 สัปดาห์

น้อยสุด : 4 สัปดาห์
มากสุด : 28 สัปดาห์

เราจะตรวจสอบธุรกิจปัจจุบนัและระบบท่ีใช ้ยนืยนัความตอ้งการ และวเิคราะห์สถานการณ์ปัจจุบนัของลูกคา้ และจะท าการประมาณการ
ตามความตอ้งการของลูกคา้

生産計画
1. การวเิคราะห์

สถานการณ์ปัจจุบัน

ค าจ ากดัความความตอ้งการโดยละเอียดจะด าเนินการตามผลการวเิคราะห์ ตรวจสอบขอ้ก าหนดโดยละเอียดเพื่อใหร้ะบบสามารถใชง้านได้
ในลกัษณะท่ีตรงกบัการท างานจริง

2. ข้อก าหนดของความ
ต้องการ

ในระหวา่งการประชุมกระบวนการ เราจะด าเนินการออกแบบพื้นฐาน การออกแบบโดยละเอียด และเตรียมการส าหรับการถ่ายโอนตาม
ความตอ้งการ

3. ออกแบบ

ด าเนินการทดสอบท่ีเหมาะกบังานของลูกคา้และเร่ิมการทดสอบ
เราจะพิจารณาการถ่ายโอนขอ้มูลทุกวธีิเพื่อใหก้ระบวนการท างานราบร่ืน

4. การพฒันา
/ ทดสอบ

เราจะมีการฝึกปฏิบติัการเพื่อแนะน าระบบท่ีก าลงัใชง้านอยูห่รือท างานควบคู่ไปกบังาน และหลงัจากยนืยนัการใชง้านแลว้ เป็นตน้ และการ
ยอมรับขั้นสุดทา้ยจะด าเนินการต่อไป

5. การสนับสนุนเบื้องต้น

เม่ือเร่ิมด าเนินการ เราจะใหก้ารสนบัสนุนระยะยาวส าหรับระบบท่ีปลอดภยัและสะดวกสบายโดยใหก้ารสนบัสนุนการบ ารุงรักษาการ
ปฏิบติังาน การจดัเตรียมขอ้มูล และรุ่นแกไ้ข

6. การด าเนินการผลติ


